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Re-integratiebranche laat kansen onbenut 
Bewezen e-learning toepassingen nauwelijks bekend. 
 
Onderzoek onder re-integratiebureaus en sociale werkvoorzieningen toont aan dat zij 
nauwelijks bekend zijn met de mogelijkheden van e-learning. Slechts 1 op de 10 
organisaties maakt gebruik van deze leervorm. Dit terwijl de re-integratiebranche onder 
druk staat door alle bezuinigingen van het UWV en aangetoond is dat e-learning de 
effectiviteit in deze sector juist kan bevorderen.  
 
Uit het onderzoek komt ook naar voren dat de re-integratiebedrijven op zoek gaan naar 
nieuwe inkomstenbronnen en de effectiviteit willen verhogen door effectievere analyses 
van de wensen, behoeften en mogelijke kansen van cliënten. Slechts een kwart van de 
re-integratiebedrijven ziet de toepassing van ICT hier als oplossing. 
 
E-learning is een voorbeeld van een ICT toepassing die de effectiviteit in het re-
integratieproces kan bevorderen. Meer dan de helft van alle organisaties geeft aan 
gebruik te maken van een cliëntvolgsysteem, maar het gebruik van e-learning is 
nagenoeg nihil. Zelfs 85% geeft aan niet bekend te zijn met e-learning instrumenten die 
begeleidingsuren besparen. De re-integratiebedrijven die wel bekend zijn met e-learning, 
geven aan dat trajecten met behulp van e-learning efficiënter kunnen worden uitgevoerd, 
er betere plaatsingsresultaten worden behaald en cliënten sneller arbeidscompetenties 
ontwikkelen.  
 
“De resultaten van dit onderzoek laten zien dat de re-integratiebranche kansen onbenut 
laat. Zeker ten opzichte van andere branches. ITpreneurs is een grote speler op het 
gebied van inburgeringmethodieken. In deze branche is e-learning een onmisbaar 
onderdeel geworden om trajecten effectiever uit te voeren”, aldus Dimitri van den Broek, 
directeur ITpreneurs. 
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NOOT VOOR DE REDACTIE: 
 
Het onderzoek naar ontwikkelingen in de re-integratiebranche en het gebruik van e-
learning in de re-integratiebranche is uitgevoerd onder een kleine 100 bedrijven in de 
periode april tot juni 2010. Het onderzoek is uitgevoerd door Fabian Seger, student 
commerciële economie aan de Hogeschool Avans te Breda in opdracht van ITpreneurs.  
 
Voor meer informatie kunt u contact opnemen met: 
Bregje Keijsers  
Telefoonnummer: 010-7110260 



ITpreneurs bedenkt, ontwikkelt en vermarkt innovatieve en effectieve multimediale 
leerconcepten voor sociaal maatschappelijke vraagstukken. Speerpunten zijn 
inburgering, participatie en re-integratie. ITpreneurs is verscheidene malen vereerd met 
een onderscheiding voor een of meer producten. 

 


